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Gemeente Verslag
Haarlem

Onderwerp Klankbordgroep AZC Meesterlottelaan 13-10-2025

Datum vergadering 13 oktober 2025

Locatie

Dreef 48 Haarlem

Aanwezig Omwonenden, vertegenwoordigers van het COA, vertegenwoordigers van de Gemeente Haarlem,

Wijkagent, externe voorzitter

Verseon registratienr 2026/0020954

Notulist

Gemeente Haarlem

Vaststellen verslag d.d. 01-09-2025

Het vastgestelde verslag van de klankbordgroep-bijeenkomst van 01-09-2025 wordt zo snel mogelijk
gepubliceerd op de website: https://haarlem.nl/azc-meesterlottelaan-301-en-dreef-48.

Mededellngen

Actielijst: Alle acties zijn uitgevoerd.

Toelichting gemeente op Keukentafelgesprekken: Er zijn drie avonden georganiseerd, met
maximaal 6 personen per sessie. De bewoners in de omliggende gebouwen aan de
Hazepaterslaan zijn hiervoor uitgenodigd. Dit is positief verlopen, we hebben 15 personen
gesproken. Er was veel waardering voor het persoonlijke contact. Er werden vragen gesteld
over de samenstelling van de bewonersgroep, de veiligheid in de openbare ruimte, de duur
van het verblijf in het AZC en herkomstlanden van de bewoners. Er was ook behoefte aan
een rondleiding, het COA heeft op 25 september 2025 een rondleiding georganiseerd.

Er komt vooralsnog geen vervolg op de keukentafelgesprekken.

Procedure: De voorlopige voorziening die was aangevraagd door zowel stichting en individu,
is niet toegewezen. De rechter heeft een belangenafweging gemaakt.

Op vrijdag 17 oktober 2025 is de hoorzitting met de bezwarencommissie over de 130
ingediende bezwaren. Er is één hoorzitting gepland en de verwachte uitspraak zal binnen 6
weken volgen.

Opening AZC Meesterlottelaan: Op 1 oktober 2025 was de eerste dag van het inhuizen.
Momenteel zijn er iets minder dan 200 bewoners in het AZC. In drie dagen tijd zijn bewoners
uit het Van der Valk hotel (50 bewoners), Beijneshal (50 bewoners) en nieuwe bewoners uit
Duiven en andere plekken ingehuist, waaronder 77 kinderen. Het COA meldt dat het aantal
kinderen veel hoger is dan verwacht. Waarbij enkele gezinnen veel kinderen hebben (tot 9 of
11). Er zijn geen bewoners uit Ter Apel. Het COA heeft contact met de gemeente over de
schoolgang van de kinderen, wat binnen 4 maanden geregeld moet zijn. De kinderen spelen
op de verdiepingen of buiten. Het COA heeft veel speelgoed en eten ontvangen.

Vragen/opmerkingen over verschillende onderwerpen:

Vraag van omwonende: In de buurt gaat het gerucht dat het COA zou zeggen tegen de
asielzoekers dat ze in het gebouw moeten blijven. Klopt dat? COA: er is nooit zo’n uitspraak
gedaan.
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- Wanneer wordt de buitenruimte aangepakt? Een klankbordgroep lid uit frustratie over de
vertraging en het gebrek aan duidelijkheid over de planning. Toelichting COA: Er is
vertraging met de inrichting van de buitenruimte. We verwachten deze week de rolcontainer
te ontvangen. De tuinman en de benodigde attributen volgen op korte termijn. De camera’s
en verlichting zijn besteld maar we zijn afhankelijk van de leverancier. Het COA komt hierop
terug.

- Hoe gaat het met de veiligheid: De wijkagent heeft geen meldingen ontvangen, het is
momenteel erg rustig. Handhaving ervaart dit hetzelfde. Om de twee weken is er een
veiligheidsoverleg met de beveiliging, wijkagent en het COA.

- Hoeis het deurbeleid?

COA: Na 22:00 uur moet men bellen om toegang te krijgen, de beveiliging opent de deur. Je
hebt een tag nodig om de trap te gebruiken. Bezoek moet zich aanmelden en inschrijven. Ze
mogen alleen in de woonkamer en/of in de keuken komen. De slaapkamers zijn privé, daar
mag bezoek niet komen. Er zijn drie insluipers gesignaleerd in het AZC. Daarom is het
deurbeleid aangescherpt: de binnen deuren op de begane grond gaan om 22:00 uur op slot.
Het COA gaat spiegels ophangen op de gangen.

- Een lid van de klankbordgroep heeft een punt van aandacht: de nooduitgangen worden
gebruikt, mensen zitten op hekjes en in de parkeergarage. Een klankbordgroeplid uit zijn
zorgen over hangjongeren en mogelijke slapers in de winter. Een ander lid van de
klankbordgroep geeft aan dat er hangjongeren in de parkeergarage zijn.

Het COA wil deze meldingen graag ontvangen zodat ze de mensen hierop kunnen
aanspreken.

- Eenlid van de klankbordgroep vertelt over een (niet aan het AZC gerelateerde situatie) op
het Floraplein en Diaconessenplein waarbij ze 20 minuten hebben gewacht op de politie. De
wijkagent geeft aan dat de agenten mogelijk uit een ander gebied kwamen of dat er een
andere melding met meer urgentie was. Normaliter is de aanrijdtijd 8 minuten of korter.

- Een lid van de klankbordgroep geeft aan dat de piep van de installaties op het dak weer terug
is. Waarschijnlijk komt het door de CV ketel. Het COA gaat hiernaar kijken.

- Eenlid van de klankbordgroep is van mening dat de kleine gemeenschap onder druk staat en
dat sprake is polarisatie. Ondanks de inspanningen om alles goed te regelen is er een gebrek
aan communicatie bij veel omwonenden. Naar aanleiding van uitwisseling argumenten volgt
een verzoek vanuit de klankbordgroep aan het COA en gemeente om proactief te zijn en
omwonenden beter en doorlopend te informeren. Dus vaker brieven te sturen.

- Eenander lid van de klankbordgroep en bewoner van dezelfde VVE geeft aan de polarisatie
niet te herkennen en geeft aan zich samen met de andere bewoners te willen inspannen
voor een open communicatie binnen de VVE zodat de sfeer binnen de gemeenschap prettig
blijft. Het is belangrijk dat potentiéle nieuwe kopers van de appartementen rondom het AZC
geen verkeerde indruk krijgen.

Omwonendenoverleg en klankbordgroep

Er wordt een omwonendenoverleg georganiseerd voor het AZC Meesterlottelaan; dat gaat echt over
de dagelijkse gang van zaken en is bedoeld voor direct aanwonenden. Leden uit de klankbordgroep
kunnen aangeven of zij hieraan willen deelnemen. Het omwonendenoverleg start naar verwachting
op 8 december 2025. De gemeente en het COA sturen een bewonersbrief met informatie over de
aanmeldingsprocedure voor het omwonendenoverleg Meesterlottelaan.
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Er start ook een klankbordgroep Dreef, dat gaat over de ontwikkeling van dit nieuwe deel van de
vluchtelingenopvang. In de bovengenoemde brief wordt ook uitleg gegeven over de klankbordgroep
Dreef en hoe omwonenden of ondernemers zich hiervoor kunnen aanmelden. De eerste vergadering
van de klankbordgroep wordt verwacht in januari 2026.

Werkwijze buurt/vrijwilligers

Het COA ontvangt veel aanmeldingen van mensen die als vrijwilliger in het AZC willen werken.
Daarnaast maken ze veel gebruik van vrijwilligers die al bekend zijn bij het COA. Deze vrijwilligers
geven onder andere basaal Nederlands, bewoners maken gebruik van de sportpas en gaan naar de
bibliotheek. Binnenkort starten ze ook met fietslessen. De gemeente ondersteunt het COA waar
mogelijk en onderhoudt contact met de lokale voetbalvereniging en de Haarlemmerhout. Een aantal
leden van de klankbordgroep heeft aangegeven dat veel bewoners graag iets willen doen. Het is
belangrijk om deze contacten warm te houden en hen goed te informeren, zodat ze weten waar ze
aan toe zijn. COA: we doen wat we kunnen, naast het vele werk op dit moment om de inhuizing en
opstart op de locatie goed voor elkaar te krijgen. Reactie klankbordgroepleden: begrijpelijk, dit is
tegelijkertijd het moment om het enthousiasme vast te houden.

Rondleiding
Op 21 oktober 2025 van 18:00 — 20:00 uur is de open dag van het AZC Meesterlottelaan. De
bewoners zorgen voor eten en muziek.

Vervolg klankbordgroep
Op 24 november 2025 is de laatste vergadering met de Klankbordgroep Meesterlottelaan. De
voorzitter gaat samen met de leden van de klankbordgroep evalueren.

W.v.t.t.k.

- Suggestie vanuit de klankbordgroep, een AZC krant of nieuwsbrief met stand van zaken,
positief nieuws en leuke berichten.

- Vraagvan klankbordgroeplid over Corona preventie. COA: Corona wordt inmiddels gezien als
een griep, en daar kan je voor laten vaccineren. Het COA doet niet specifiek aan corona
preventie.

- Klankbordgroep Dreef. Vraag van klankbordgroeplid: Blijft de huidige voorzitter ook bij de
klankbordgroep Dreef. Antwoord: dat is nog niet bekend.

Volgende keer/agenda 24-11-2025

- Vaststellen verslag 13-10-2025.

- Actielijst.

- Mededelingen.

- Evaluatie — afsluiting klankbordgroep Meesterlottelaan.
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Actielijst

Wat Wie
1. |Camera’s en verlichting buitenruimte, levering en montage. CAO
2. |Geluidoverlast (piep) installaties verhelpen. COA

3. |Bewonersbrief maken en sturen.

COA, gemeente
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